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ISCO Del 01/01/2016 al 31/01/2016
S 31/01/2016
0198401241
92736167

MSJ850101 -UQ6
012 320 00198401241 2

SUCURSAL 0687: GOBIERNQ JALISCO

DIRECCION: AV. MANUEL ACU A EDIFICIO TERR
COL. MONRAZ MEX JA

PLAZA: GUADALAJARA

TELEFONO: 6693820

C eques pagados

S Promedio 40,887.76
Dias del Periodo Saldo de Operacion Inicial 40,887.76
Tasa Bruta Anual % Depositos / Abonos (+) 1 62,824.01
Salde Promedio Gravable Retiros / Gargos (-) 0 0.00
Intereses a Favor* (+) Saldo de Liquidacion Final (+) 103,711.77
1.5.R. Retenido™ (-) Saldo de Operacion Final 103,711.77

Saldo Minimo Requerido 0.00
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Manejo de Cuenta™

roductos incluidos en el estado de cuenta (Inversiones)

Anualidad™

Operaciones

Cargos Objetados 0 N/A N/A N/A N/A N/A N/A
Abonos Objetados 0 0.00
D~ lle de Movimientos Realizados
FECHA SALDO
OPER LIQ  COD. DESCRIPCION CARGOS ABONOS OPERACION LIGUIDACION
12/ENE  12/ENE C02 DEPOSITO EN EFECTIVO 62,824.01 103,711.77 103,711.77
Ref. 29 =%
Total de Movimientos 5
TOTAL IMPORTE CARGOS 0.00 TOTAL MOVIMIENTOS CARGOS 0
62,824.01 TOTAL MOVIMIENTOS ABONOS 1

TOTAL IMPORTE ABONOS
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Cuadro resumen y grafico de movimientos del periodo
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Nota: En la columna "porcentaje” se sefiala con el 100% a la cantidad més alta, permitiéndole relacionarse porcentualmente con las demas.
Otros Carges: Ver defalle de movimientos.

Los montos minimos requeridos para los productos de Inversion a plazo fijo son: Pagare liquidable al
vencimiento MN: $2,000.00, Certificado de Déposito MN: $5,000.00(sujetas a cambios dependiendo de las
variaciones de mercado). Para mayor informacion consulta la pagina de internet https://www.bancomer.com

Tiene 90 dias naturales confados a parlir de Ia fecha de corle o de la realizacion de la operacion para preseniar su aclaracion en la
sucursal donde radica su cuenia o bien llamando al Centro de Atencion Telefdnica al teléfono 52 26 26 63 o del interior sin costo al
01 800 226 26 63

Unidad Especializada de Atencidn a Clienies (UNE BANCOMER)

BBVA Bancomer recibe las consultas reclamaciones o aclaraciones en su Unidad Especializada de Atencidn a
Usuarios ubicada en Lago Alberto 320 (entrada por Mariano Escobedo 303) Col. Andhuac C.P. 11320 Del. Miguel
Hidalgo México DF.y por correo electronico une@hbbva-bancomer-com o feléfono (55) 1998 8039 asi como en
cualquiera de sus sucursales u oficinas- En el caso de no obiener una respuesia satisfacloria podra acudir a Ia
Comision Nacional para la Proteccian y Defensa de los Usuarios de Servicios Financieros www.condusef.gob.mx y
53400999 y 01 300 999 8080 .

COMISION NACIONAL PARA LA PROTECCION Y DEFENSA DE LOS USUARIOS DE SERVICIOS FINANGIEROS (CONDUSEF)

En casn de dudas guejas reclamaciones o consuliar informacidn sobre las comisiones para fines informativos y de comparacion
podrd acudir a la CONDUSEF con domicilio en Insurgenies Sur No. 762 Colonia Del Valle Delegacidn Benito Judrez Cddigo Postal
03100 México Distrito Federal correo electrdnico opinion@condusef.gob.mx teléfono 01 800 999 8080 y 5340 0999 o consultar la

pagina elecironica en Internet www _condusef.gob.mx.

“Si desea recibir pagos a fravés de fransferencias electronicas de fondos interbancarias debera hacer del conocimiento de la persona
gue le enviara el o los pagos respectivos el nimero de Cuenta que a conlinuacion se indica: 012 320 00198401241 2 Clave Bancaria
Estandar (CLABE) asi como el nombre de este Banco” .

Los depdsitos préstamos y créditos a que se refieren las fracciones 1y II del art. 46 de la Ley de Instituciones de crédito coniratados
con Bancomer estan garantizados por el Instituto para la Proteccion del Ahorro Bancario en iérminos del arliculo 11 de la Ley de
Proleccion al Ahorro Bancario las obligaciones garantizadas documentadas en litulos nominalivos quedaran cubierlas siempre y
cuando los Titulos no hayan sido negociados .

Todas las tasas de interés estan expresadas en terminos anuales .

"Unicamenie estan garantizados por el Instiluto de Proleccion al Ahorro Bancarios (IPAB) los depasitos bancarios de dinero a la vista
retirables en dias preestablecidos de ahorro y a plazo con previo aviso asi como los préstamos y créditos que aceple la Infitucidn
hasta por el equivalente a cuairocienias mil UDIS por persona cualquiera que sea el nimero tipo y clase de dichas obligaciones a su
favor y a cargo de la Institucion de banca maltiple ."

"Incumplir tus obligaciones te puede generar comisiones o intereses moratorios ."
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